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En el afio 2020, el mundo comenzd a experimentar momentos Unicos de su
historia reciente frente a la que se vislumbra erigirse como la peor pandemia en
un siglo. A partir del surgimiento de la pandemia del COVID-19 en el mes de enero
en China y posteriormente las medidas de aislamiento de la poblacién de buena
parte del planeta, ambas situaciones han trastocado de forma tangible las
dindmicas de las distintas sociedades alrededor del globo®.

Este panorama de pandemia global y sus impactos invitan a indagar acerca de los
efectos presentes y venideros de una variedad de temas, entre ellos la
privatizacion y comercializacion en el marco del derecho humano a la educacion?.
Este es, como sabemos, un tema que convoca y preocupa a la CLADE desde hace
muchos afios, en cuanto se trata de una realidad multiforme, que desde el inicio de
la pandemia mostré nuevas formas de manifestarse, generando la necesidad de
identificar dichas tendencias para entender los riesgos que significan para la
educacién publica.

Desde los primeros meses de la pandemia, se evidencid, en las respuestas por
parte de los sistemas educativos, la presencia de proveedores comerciales de
tecnologias de la educacién y las organizaciones que los apoyan, quienes han
formado poderosas redes y coaliciones para dar protagonismo a sus productos y
animar a escuelas, docentes, padres y madres a usarlos. Estas alianzas ilustran la
aparicion de nuevos tipos de colaboraciones publico-privadas multisectoriales y
de redes politicas relacionadas con la expansidn de las tecnologias de la educacion,
asi como el aumento de la importancia del sector privado en la regulaciéon y la
prestacion de servicios educativos?.

1 CLACSO. 2020. Pensar la pandemia desde las Ciencias Sociales y las Humanidades.

2 La Comisién de Derechos Humanos del Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
Observacion general 13, asume la multidimensionalidad del Derecho y se propone un sistema compuesto por cuatro
dimensiones béasicas del Derecho humano a la educacion, denominadas el sistema de las “4-A":

Disponibilidad: Existencia de instituciones y programas de enseflanza en cantidad suficiente en el &mbito del Estado
Parte. Las condiciones para que funcionen dependen de numerosos factores, entre otros, el contexto de desarrollo en
el que actian; por ejemplo, las instituciones y los programas probablemente necesiten edificios, instalaciones
sanitarias, agua potable, docentes calificados con salarios competitivos, materiales de ensefianza, etc.; algunos
necesitaran ademas bibliotecas, servicios de informatica, tecnologia de la informacién, entre otros.

Accesibilidad: Las instituciones y los programas de ensefianza han de ser accesibles a todos y todas, sin
discriminacién, en el dmbito del Estado Parte. La accesibilidad consta de tres dimensiones que coinciden
parcialmente: No discriminacién, Accesibilidad material y Accesibilidad econdmica.

Aceptabilidad: La forma y el fondo de la educacion, incluidos los programas de estudio y los métodos pedagdgicos,
han de ser aceptables (por ejemplo, pertinentes, adecuados culturalmente y de buena calidad) para las y los
estudiantes.

Adaptabilidad: La educacion ha de tener la flexibilidad necesaria para adaptarse a las necesidades de sociedades y
comunidades en transformacién y responder a las necesidades de las y los alumnos en contextos culturales.

Se incluy6 una quinta dimensién, denominada Accountability la cual esta relacionada a mecanismos que permitan
supervisar y exigir a los Estados el cumplimiento de sus obligaciones, esto involucra procesos participativos de
discusion de leyes y el monitoreo del Derecho humano a la educacién, por parte de la sociedad.

3 williamson, B. y Hogan, A. 2020. La comercializacién y la privatizacién en y de la educacién en el contexto de la
COVID-19. Investigaciones Internacional de la Educaciéon.



En las ultimas décadas en la region se han desplegado politicas que introducen
légicas mercantiles en el campo educativo que han estimulado el crecimiento de
verdaderas industrias ligadas al lucro en la educacién. Lejos de limitarse a la
simple existencia de las escuelas privadas, la privatizaciéon avanza e influye en la
fragilizacion de lo publico. Esta fragilizacién de la 16gica publica ha sido fomentada
por la naturalizacion de la idea de que la provision, la gestion y el contenido de la
educacién escolar pueden estar subordinados a iniciativas privadas, ain cuando
estén subvencionados con fondos publicos. La induccién de formatos de
“asociaciones publico-privadas” se ha marcado como alternativa “exitosa” para
mejorar la calidad educativa por agencias internacionales como el Banco Mundial
o el Banco Interamericano de Desarrollo, por ejemplo*.

Es evidente que la crisis sanitaria ha derivado en otras tantas, entre ellas la
educativa que alcanza a millones de nifios, nifias, adolescentes y jdvenes,
afectando de forma multidimensional todas las esferas de sus vidas. Naomi Klein
sostiene que la pandemia del COVID-19 ha supuesto un duro golpe a escala
mundial y ha generado el peor de los escenarios posibles, que consolida varias
crisis en una sola: la sanitaria, la econémica, la social y la politica®.

Si bien la tragedia mundial que dispara la pandemia ocupa el foco, detrds estan
quienes aprovechan las crisis para hacer negocios y multiplicar sus ganancias.
Para Klein el “capitalismo de desastre” es la forma en que las industrias privadas
surgen para beneficiarse directamente de las crisis a gran escala. La “doctrina del
shock” es la estrategia politica en la que se utilizan las crisis a gran escala para
impulsar politicas que sistematicamente profundizan la desigualdad, enriquecen a
las élites y debilitan a todos los demas, y fue desarrollada para prevenir que las
crisis den paso a momentos organicos en los que las politicas progresistas
emergen. Las élites politicas y econémicas entienden que los momentos de crisis
son su oportunidad para impulsar su lista de politicas impopulares que polarizan
aun mas la riqueza®. Durante el “shock” que supone lidiar con la crisis, el sector
privado suele dar un paso al frente con “soluciones” de mercado calculadas y
gratuitas para resolver “problemas” piblicos aparentemente irresolubles’.

Klein trabaja en su libro “La doctrina del shock. El auge del capitalismo del
desastre”® lo sucedido después del huracan Katrina (2005), como una forma de
ejemplificar esta dindmica: Milton Friedman, gran gurd del movimiento en favor
del capitalismo de libre mercado, fue uno de los que vio oportunidades en las
aguas que inundaban Nueva Orleans. Tres meses después del huracan, escribié en

4 CLADE. 2014. Mapeo sobre tendencias de la privatizacién de la educacién en América Latina y el Caribe.

5 Ssolis, M. (2020, March 16). Coronavirus is the perfect disaster for ‘disaster capitalism’ Vice.

6 La vaca. Marzo, 2020. El desastre perfecto: Naomi Klein y el coronavirus como doctrina del shock. En:

7 Williamson, B & Hogan, A. 2020. La comercializacién y la privatizacion en y de la educacion en el contexto de la
COVID-19. Internacional de la Educacion.

8 Klein, N. 2008. La doctrina del shock. El auge del capitalismo del desastre. Paidés, 1ra. Ed. Argentina.



el The Wall Street Journal “La mayor parte de las escuelas de Nueva Orleans estan
en ruinas, al igual que los hogares de los alumnos que asistian a clase. Los nifios se
ven obligados a ir a escuelas de otras zonas, y esto es una tragedia. También es una
oportunidad para emprender una reforma radical del sistema educativo”.

La idea de Friedman consistia en que, en lugar de gastar una parte de los miles de
millones de dolares destinados a la reconstruccidén y la mejora del sistema de
educacién publica de Nueva Orleans, el gobierno entregase cheques escolares a las
familias, para que éstas pudieran dirigirse a las escuelas privadas y dichas
instituciones recibieran subsidios estatales a cambio de aceptar a estos
estudiantes en el alumnado. Una red de think tanks y grupos estratégicos de
derechas se abalanzaron sobre la propuesta de Friedman y cayeron sobre la
ciudad después de la tormenta.

La administracion de George W. Bush apoy6 sus planes con decenas de millones de
dolares con el propésito de convertir las escuelas de Nueva Orleans en “escuelas
charter”, es decir, escuelas originalmente creadas y construidas por el Estado que
pasarian a ser gestionadas por instituciones privadas segin sus propias reglas. En
menos de diecinueve meses, con la mayoria de las y los ciudadanos pobres atn
exiliados de sus hogares, las escuelas publicas fueron sustituidas casi en su
totalidad por una red de escuelas de gestion privada (conocidas como escuelas
charter).

El sistema capitalista “siempre ha estado dispuesto a sacrificar la vida a gran
escala en aras de la ganancia” (...) “Cuando la gente habla sobre cudndo las cosas
volveran a la normalidad, debemos recordar que la normalidad era la crisis”,
advierte Klein. Lo normal es mortal. La “normalidad” es una inmensa crisis. Se
necesita catalizar una transformacién masiva hacia una economia basada en la
proteccién de la vida®. Klein sostiene que para salir del agujero en el que estamos,
tenemos que cambiar practicamente todo con respecto a nuestros sistemas
politicos y econémicos. De lo contrario, debemos aceptar un futuro marcado por
una serie interminable de crisis climaticas, sanitarias y econémicas simultaneas e
interrelacionadas™.

Antecedentes como éstos motivan la reflexiéon sobre de qué manera las tendencias
privatizadoras en la educacion - ya instaladas en América Latina y el Caribe - se
expresan o se agudizan en el escenario de emergencia causado por la pandemia,
ejercicio que en si mismo representa un desafio dado que se trata de mirar el
tiempo presente. Sin embargo, es sumamente necesario porque posibilita el
relevamiento de alertas importantes para la sociedad civil que actiia en favor del
derecho humano a la educacién en la region.

9 Lujan, A. Abril, 2020. Naomi Klein: “La gente habla sobre cudndo se volverd a la normalidad, pero la normalidad era

la crisis” El Salto. En:

10 Klein, N. 2020. Los afios de reparacién. 1a ed. - Ciudad Auténoma de Buenos Aires: CLACSO; Amsterdam: TNI -
Transnational Institute, 2020. En



En los capitulos siguientes se mostraran tendencias tan variadas como el avance
de las corporaciones y la privatizacion; los nuevos negocios que estan surgiendo
en el marco de la pandemia y los distintos modelos de negocio que se estan
fortaleciendo; la ampliacion de la privatizacién mediante el uso de plataformas
para la educacién a distancia; la educacién superior como un nicho para los
negocios; el cierre de colegios privados por la crisis econémica y la mayor presion
que esto ocasiona en el sistema publico; las estrategias de inversionistas y
empresarios para lograr convenios con los gobiernos; la oferta de servicios a los
Estados; la delegaciéon de los Ministerios de Educacion en tanto presupuestos y
funciones a los sectores privados, entre otros.

El documento no pretende ser un diagnoéstico, sino brindar elementos para el
debate y aportar insumos para la construccion de alertas regionales, lo que
permitira planificar los procesos de incidencia tanto en los paises como a nivel
regional. Pone una mirada mas politica sobre los modelos de negocio que se estan
gestando. Permite pensar en clave al futuro, anticipando los modelos de negocio
para que la sociedad civil sea capaz de generar estrategias, discursos y apuestas
politicas y asi lograr un impacto menor en las brechas y en las desigualdades en el
ejercicio del derecho humano a la educacion.

La metodologia para abordar el tema de estudio fue cualitativa y consider¢ las
siguientes fases:

Fase 1

Revision bibliografica: la identificacién, seleccion y andlisis tanto de fuentes
primarias como secundarias, que brindé la posibilidad de realizar una referencia
tedrica que sienta las bases para los contenidos vinculados al tema, pero que
también refleja los espacios vacios que fueron abordados en las entrevistas.

El eje tematico y de revision bibliografica fue la privatizacion de y en la educacién
en este contexto de pandemia, pero también fueron revisadas las paginas web de
los Ministerios de Educacion de los distintos paises para mapear las acciones
privadas que se tomaron y si éstas figuran como alternativas de solucion en las
paginas oficiales.

Fase 2

Entrevistas a informantes clave, expertos y expertas en la tematica:

Teresita Gardufio Rubio. Docente, directora de educacién pre-escolar y primaria,
investigadora de educacion y directora de la Institucién: Escuela Activa Paidds,
Instituto de Investigaciones Pedagdgicas. México.

Lisardo Garcia Ramis. Investigador del Instituto Central de Ciencia Pedagogicas
del Ministerio de Educacién. Convenio Andrés Bello, Observatorio de la
integracién educativa. Cuba.

Fernanda Saforcada. Doctora en Educacién, profesora e investigadora.
Universidad de Buenos Aires y Universidad Nacional de San Martin. Argentina.



Eva Da Porta. Docente, investigadora del Centro de Estudios Avanzados de la
Universidad Nacional de Coérdoba. Docente en la Facultad de Ciencias Sociales.
Argentina.

Luis Bonilla Molina. Profesor de la Universidad de Panama y de Venezuela,
pedagogo y subdirector del Centro Internacional de Investigaciones Otras Voces
en Educacion (CII-OVE). Venezuela.

Fernando Abrego. Secretario General de la Asociacién de Profesores de la
Republica de Panama.

Ilich Ortiz. Doctor en Economia, investigador del grupo de socio-economia de
instituciones y desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia.

Theresa Adrido. Profesora e investigadora de la Universidad de Campinas. Brasil.

Se construyo una guia de entrevistas que fueron grabadas y transcritas (Anexo 2)
para posteriormente ser estudiadas mediante un analisis categorial tematico™.
Se optd por esta estrategia, ya que la bibliografia sobre privatizaciéon de la
educacion es importante, pero su vinculo directo con la pandemia es aln
incipiente. El contacto con los y las expertas permitié generar reflexiones y
aproximaciones que responden al contexto.

Fase 3

Redaccion del informe final: el documento esta estructurado en tres capitulos. En
el capitulo I se presenta la situacién contextual del estado de la educacién en la
pandemia del COVID-19. En el capitulo II se presentan las tendencias
privatizadoras y de comercializacién de la educaciéon en el contexto de la
pandemia del COVID-19, brindando aproximaciones conceptuales y contextuales,
ademas de usar como insumos las voces de los y las entrevistadas. Para terminar,
en el Capitulo III se presentan las recomendaciones en clave al futuro,
considerando alertas frente a la privatizacion de la educacién y posiciones
politicas frente a ella.

11 Rodriguez M. 2005. El grupo de diagnéstico. En Diagndstico organizacional. México D.F.: Alfaomega. Recuperado

de:


http://dspace.universia.net/bitstream/2024/1313/1/El_grupo_de_diagnostico.pdf

En América Latina y el Caribe, al 3 de abril de 2021, se han dado 25.186.493 casos
y mas de 791.400 muertes por coronavirus'?. La situacion reviste tanta gravedad
no solamente por la presencia del virus, sino por las condiciones estructurales de
la region, econémicas, de vivienda, educaciéon y de salubridad, que se traducen en
importantes brechas, haciéndola una de las regiones mas desiguales®.

La crisis sanitaria ha tomado al mundo entero por sorpresa, y los sistemas
educativos de la region han tenido que adaptarse dentro de sus posibilidades para
responder. El informe de CEPAL - UNESCO" sobre la educacion en tiempos de la
pandemia del COVID-19 refleja la situacion de la educacién en la region
plasmando los siguientes datos:

La pandemia del COVID-19 ha dado lugar al cierre masivo de las instituciones
educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la propagacion del virus y
mitigar su impacto. A mediados de mayo de 2020 mas de 1.200 millones de
estudiantes de todos los niveles de ensefianza, en todo el mundo, habian dejado
de tener clases presenciales en la escuela. De ellos, mas de 160 millones son
estudiantes de América Latina y el Caribe.

En gran parte de los paises se han establecido formas de continuidad de los
estudios en diversas modalidades a distancia, destaca el uso de plataformas
virtuales de aprendizaje asincronico y transmisiéon de programas educativos por
medios de comunicacion tradicionales como la radio o la television.

Solo 8 de los 33 paises contemplan la entrega de dispositivos tecnolégicos
(Argentina, Chile, Colombia, El Salvador, Jamaica, San Vicente y las Granadinas,
Perd y Uruguay).

14 paises consideran entre sus estrategias la provisiéon de recursos para la
capacitacion de los y las docentes, especialmente en lo referente a herramientas
para el uso y manejo de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC).

La asistencia es mas baja de lo esperable en condiciones normales, y se ven
diferencias socioecondémicas, en las cuales las y los estudiantes del grupo

12 OMS. COVID-19 Americas’ Regional Dashboard Geographic Distribution of Cases and Deaths. En:

13 América Latina y el Caribe sigue siendo la region mas desigual del mundo. En América Latina, a nivel de ingresos

el 20% mas pobre de la poblacién solo accede al 6% del ingreso total mientras el 20% mas rico se queda con el 45%.
Si se evalda la riqueza, el 10% mas rico de la poblacién concentra el 71% de la riqueza. Mientras aumenta la riqueza

de los multimillonarios, la pobreza extrema alcanza su maximo en los ultimos diez afios, afectando a 62 millones de
personas, es decir, a un 10,2% de la poblacién (Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
Panorama Social de América Latina, 2018. LC/PUB.2019/3-P, Santiago, 2019)

14 CEPAL - UNESCO. Informe COVID-19. La educacién en tiempos de la pandemia del COVID-19.
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socioecondémico mds alto tienen una asistencia 15 puntos porcentuales mayor
que los y las alumnas del nivel socioecondémico mas bajo™.

Pre-COVID 19, solo el 19% de los programas de educacion superior se centraba
en educacion a distancia y 16% utilizaban modalidades hibridas (blended) en las
universidades con enfoque virtual. Un 19% de los y las docentes de
universidades privadas reportan no tener acceso a internet o su velocidad es
baja, esta proporcién asciende al 55% en universidades publicas. 86% de los y
las docentes de universidades privadas report6 que su instituciéon contaba con
alguna plataforma tecnoldgica para la gestion de los aprendizajes, frente al 68%
de universidades publicas®®.

Como se verd a lo largo del documento, el eje de los convenios, procesos de
privatizacién y la generaciéon de estrategias para garantizar la educacion en la
pandemia estuvo centrado en el uso de recursos en linea, lo que hace obligatorio el
uso de internet, pero, ;la region estaba preparada? Los datos demuestran brechas
multidimensionales en la regién, ya en 2016, alrededor de un 42% de las personas
que viven en areas urbanas tenian acceso a Internet en el hogar, en comparacion
con un 14% de aquellas que viven en areas rurales'’. En 2018, alrededor del 80%
de los estudiantes de 15 afios que participaron en la prueba del Programa para la
Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA) en la region tenia acceso a Internet
en el hogar, pero solo un 61% tenia acceso a una computadora y solo un tercio de
los estudiantes contaban con un software educativo en el hogar. Todavia existe un
grupo considerable de estudiantes que estdn completamente excluidos, en
especial en los paises con menos recursos’®.

Ante estas desigualdades que afectan el acceso, no se pueden negar los efectos
negativos que tiene la no presencialidad en las escuelas, segin proyecciones de la
UNESCO mas de tres millones de nifios, nifias y adolescentes en toda la region
estan en peligro de abandonar la escuela. Para UNICEF" los principales riesgos
son:

Aprendizaje interrumpido: Los métodos de aprendizaje a través del Internet, la
television, la radio, los teléfonos inteligentes y SMS requieren acceso a tecnologia
que no esta disponible en todos los hogares. Los mas afectados son los nifios,
nifias y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, incluidos las nifias, los y
las indigenas, nifios y nifias con discapacidad, refugiados, refugiadas y los y las
migrantes y quienes viven en zonas rurales.

15 Unesco. Julio 2020. Sistemas educativos de América Latina en respuesta a la COVID-19: Continuidad educativa y
evaluacion.

16 CIMA, BID y Tecnolégico de Monterrey. 2020. COVID-19: Tecnologias digitales y educacion superior ;Qué opinan los
docentes?

17 CEPAL, 2019. Panorama Social de América Latina, 2018. Santiago de Chile, Chile.

18 BID & UNESCO. 2020. Reabrir las escuelas en América Latina y el Caribe. Claves, desafios y dilemas para planificar

el retorno seguro a las clases presenciales.
19 UNICEF. Noviembre 2020. Educacidn en pausa.
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— Desercion escolar: El porcentaje de nifias y nifios que no recibe ninguna
educacidn, ni presencial, ni de forma remota, se ha disparado del 4 al 18% en los
ultimos meses.

— Violencia contra nifios, nifas y adolescentes y violencia de género: Antes del
COVID-19, se estimaba que en América Latina y el Caribe alrededor de 100
millones de nifios y nifias entre los 2 y los 17 afios de edad, habian estado
expuestos o habian sido testigos de alguna forma de violencia, esta situacién se
ha intensificado.

— Consecuencias econémicas: América Latina y el Caribe se prepara para la peor
recesion en un siglo. Segin la proyeccion mas reciente de la CEPAL* se espera
una contraccién de la actividad econémica regional y de una caida promedio del
9,1% del PIB. Salvaguardar el financiamiento para la educacion es una prioridad
fundamental para proteger a los sistemas educativos nacionales de la
exacerbacién de las desigualdades en el acceso a la educacion y la crisis de
aprendizaje. De acuerdo con la UNESCO?, de no ser por la pandemia el gasto
educativo habria aumentado un 3,6% de 2019 a 2020 (de 514.000 millones de
dolares a 532.000 millones de doélares). Sin embargo, dada la contracciéon
prevista del PIB en la regién, la cantidad de recursos disponibles para la
educacién podria disminuir mas del 9% tan solo en 2020.

Si bien sostener la educacién en pandemia es todo un reto, el retorno a clases
implicara importantes presiones para los Ministerios de Educacion quienes son
los responsables de garantizar el cumplimiento de los protocolos de prevencién
del contagio. La Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura y la Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe
(OREALC/UNESCO Santiago) considera cuatro dimensiones para garantizar el
retorno a las clases presenciales: escuelas seguras (infraestructura escolar, acceso
al agua y saneamiento), acceso a TIC y conectividad, recursos humanos y
financiamiento.

20 CEPAL. Julio 2020. Enfrentar los efectos cada vez mayores del COVID-19 para una reactivacion con igualdad: nuevas
proyecciones. Informe Especial COVID-19, N° 5, Santiago.

21CEPAL, UNESCO. Agosto, 2020. La educacién en tiempos de la pandemia de COVID-19. En:
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En el presente capitulo se recuperan algunas nociones para comprender las
diversas lecturas sobre privatizaciéon y, ademas, desde una lectura contextual se
revisan los discursos, practicas y propuestas de las empresas y organismos
internacionales que comercian con la educacién en el marco de la pandemia,
demostrando las alianzas comerciales que se tejen. Ademas de considerar los
insumos generados en las entrevistas realizadas a las expertas y los expertos ya
mencionados, destacando nociones construidas en sus narrativas y que, a partir de
la metodologia utilizada, se sistematizaron. En este capitulo incluimos algunas
citas textuales claves de esas narrativas.

También se realizd una revision de las paginas webs de los Ministerios de
Educacién de la region, detectando los espacios exclusivamente dedicados a la
ensefianza en el contexto de la pandemia para asi conocer las estrategias que
implementaron en la etapa de pandemia e identificar la presencia de iniciativas o
vinculos con instancias privadas.

En términos generales, existe un cierto consenso en concebir la privatizacion
como el proceso y el resultado de la transferencia de servicios, funciones y/o
responsabilidades del sector publico al sector privado. Bajo términos como
outsourcing, licitacién competitiva, PPP o P3 (public, private, partnership),
desregulacion, servicios compartidos, voucher, entre otros, en los cuales residen
diversas logicas y estrategias de privatizacién y comercializacién en el sector
publico, que remiten a formas de “transferir la propiedad, la administraciéon y la
prestacion de servicios o de activos de manos publicas al control de corporaciones

privadas con fines de lucro”*.

La CLADE?® guia sus andlisis, a prop6sito del tema, considerando dos tipos de
privatizacion, la exo6gena y la enddgena, pero ademads incluye la gobernanza

corporativa:

Privatizacién ex6gena o privatizacién de la educacién publica: Implica la apertura

de los servicios de educacion publica a la participacion del sector privado,
renunciando el Estado a responsabilidades en cuanto garante de derechos, a
través de diferentes modalidades basadas en la introduccién del beneficio

22 Saforcada, F y Rodriguez, A. 2017. Privatizacién y mercantilizacion de la universidad en América Latina: sentidos y

disputas. En: Tendencias de privatizacién y mercantilizacion de la universidad en América Latina.

23 CLADE. 2014. Mapeo sobre tendencias de la privatizacién de la educacién en América Latina y el Caribe.



economico y la gestion privada en la concepcion, gestion o provision de los
diferentes aspectos de la educacién publica.

Existen tres modalidades de privatizacion exdgena:
o Laeducacién publica como campo para el logro de beneficios econémicos
privados.
La oferta de educacién del sector privado con subvencién publica.
La subvencién publica a la demanda desde la perspectiva de las politicas
de eleccion familiar.

o Privatizacién endbgena o privatizacién en la educacién publica: Involucra
la importacién de valores y practicas del mercado y del sector privado a
fin de que el sector publico se convierta cada vez mas en un espacio de
competencia, asumiendo un cardcter crecientemente mercantil. Se
presenta como valor a la competitividad que contradice la existencia de la
educacion como derecho humano.

Las politicas asociadas a la privatizacion endoégena estdn estrechamente
vinculadas con el programa de reforma del sector publico conocido como Nueva
Gestidn Publica (NGP) que implica la fragmentacién de los servicios publicos en
pequenas unidades, la descentralizacion de las responsabilidades
presupuestarias en esas unidades, la introduccién de una clara distincién entre
usuarios y proveedores, y el esfuerzo por la obtencidén de resultados tangibles y
mensurables®.

— Otro elemento incluido a esta tipologia por la CLADE® es la_gobernanza
corporativa en la definicién de la politica publica educativa, que designa la
participacion directa de representantes de corporaciones en la definicién de la

agenda de la educacién publica, a través de mecanismos que no consultan los
espacios de participacién social puestos en marcha para la deliberacién y la toma
democratica de decisiones sobre la politica publica. La identificacién de esta
modalidad deriva de la observacion de las siguientes situaciones:

o La presencia y participacion de las redes empresariales que actian de
manera conjunta, directamente o través de estrategias de lobby, en la
toma de decisiones publicas acerca del campo educativo.

o Presencia de programas desarrollados por empresas privadas que
conforman la agenda de la politica publica educativa.

o Presencia de empresarios/as o representantes de corporaciones en
cargos publicos del ambito educativo, configurando situaciones de
conflicto de intereses.

24 Moschetti, M; Fontdevila, C; Verger, A. 2017. Manual para el estudio de la privatizacién de la educacion.
Internacional de la Educacion.

25 CLADE. 2014. Mapeo sobre tendencias de la privatizacion de la educacion en América Latina y el Caribe.



o El flujo de personas del sector privado que asumen cargos en el sector
publico y luego vuelven al sector privado, llevando consigo informacion
privilegiada.

o La accion de institutos y fundaciones empresariales que no actdan
necesariamente en red, pero que de manera individual inciden
directamente en la politica publica.

Existe una disputa en cuanto a las visiones de la educaciéon y su caracter de
derecho y bien publico en contraposicién a su planteamiento como un servicio,
como cualquier otro sometido a las leyes del mercado (incluso previsto en el
GATTS de la OMC?*). Este mercado de servicios educativos tuvo un desarrollo
importante en los ultimos afios, sin embargo, contradice frontalmente con la
realizacién de la educaciéon como un derecho humano.

La mirada de prestacion de servicio implica, necesariamente, en una légica de
mercado: la existencia de compradores, vendedores o prestadores, sistemas de
promocién (marketing, mercadeo o mercadotecnia), un sistema de precios y los
objetos de la comercializacion en si, es decir, mercancias o servicios educativos?’.

Asociada a esta accién mercantil y de comercializacién de la educacion se
encuentra la transnacionalizacién de los servicios educativos. Lo cierto es que el
comercio, como se sabe, no se desarrolla en mercados abiertos, ni en igualdad de
condiciones y tampoco supone la libertad de la competencia.

En este panorama, los paises latinoamericanos y caribefios constituyen un
apetecible mercado para las compafifas locales, nacionales y transnacionales de
educacion. Por ese motivo, las presiones para liberar la economia en este rubro se
ejercen a nivel internacional, con el objetivo de liberar el comercio internacional
de los servicios educativos para beneficiar a las compaiiias transnacionales de
educacion. La transnacionalizacién de la educacién es la prestacion comercial de la

26 GATTS es el acuerdo general sobre las tasas aduaneras y el comercio. La Organizacién mundial de comercio
(OMC) es una organizacién internacional que reagrupa actualmente 134 paises miembros y que estd encargada de
poner en practica los acuerdos resultantes de la tltima ronda de negociaciones del GATT que se aplican desde ahora a
las inversiones, a los servicios, asi’ como a la propiedad intelectual. Los acuerdos ocupan un lugar central y
constituyen las reglas juridicas de base para el comercio internacional y la politica comercial. Apuntan hacia tres
objetivos principales: favorecer al maximo la liberalizacién de los intercambios comerciales, continuar de forma
progresiva esta liberalizacion por via negociada e instituir un mecanismo de arreglo de las diferencias.

La definicién de los servicios contemplados por el GATTS excluye los servicios dispensados bajo autoridad
gubernamental y sin objetivos comerciales, se podria creer que la educacién queda fuera del alcance del Acuerdo.
Pero no es el caso. Para responder perfectamente a estos criterios y quedar excluido del campo de aplicacion del
GATTS, el sistema educativo de un pais debe estar totalmente financiado y administrado por el Estado y ello, en una
perspectiva no comercial. Entonces, respondiendo a este criterio, la mayoria, sino la totalidad, entran en el campo de
aplicacién del Acuerdo. La gran mayoria de los paises tienen, efectivamente, sistemas hibridos en los que el sector
privado ocupa un lugar mas o menos grande y en competencia con el sector publico. Se puede incluso pensar, que los
cursos dispensados por instituciones publicas, que exigen el pago de gastos de escolaridad, entran en la categoria
"actividad comercial” y estan cubiertos por el Acuerdo (En: La OMC y la Ronda del Milenio: Los retos de la educacién
publica. Internacional de la Educacién).

27 Gascon, P.y Cepeda, José. 2007. El comercio de servicios educativos y la educacién superior. REencuentro. Analisis
de Problemas Universitarios, no. 50. Redalycc.
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educaciéon por empresas o instituciones que operan internacionalmente y asume
multiples formas: asociaciones con instituciones locales; establecimiento de
campus en otros paises; franquicias; programas articulados; compra de
instituciones locales por empresas transnacionales; asociaciones de compaiiias de
dos o mas paises para invertir en un tercero; expedicion conjunta de titulos,
ademas de sus diversas formas virtuales®,

Hay una serie de estudios e investigaciones que vienen profundizando el
entendimiento de cdémo se manifiestan las multiples expresiones de la
privatizacién en América Latina y el Caribe. En el intento de sintesis, Verger,
Moschetti y Fontdevila® definen distintas trayectorias que marcan la privatizacion
educativa en la regidn, que van desde procesos estructurales que afectan el rol del
Estado hasta iniciativas privatizadoras incipientes pero insistentes:

— La privatizaciéon educativa como parte de la reforma estructural del Estado:
procesos de privatizaciéon educativa que conllevan una redefiniciéon drastica del
rol del Estado en materia de financiacién, provision y regulacion de la educacion,
de manera que el Estado pasa de proveer educacién de forma directa a adoptar
un rol centrado en la supervisién y distribucién de incentivos. Estos procesos
derivan de reformas educativas a gran escala inspiradas en los esquemas de
cuasi-mercado que, a raiz de su naturaleza estructural, implican una muy dificil
reversion.

— La privatizaciéon como reforma incremental: la privatizacion educativa no es el
resultado de cambios drasticos ni de grandes reformas estructurales, sino de la
adopcion de cambios mas bien graduales, que se dan a menudo a nivel sub-
nacional y, en cierta manera, desconectados unos de los otros. No obstante, la
acumulaciéon de dichos cambios parciales acaba por alterar significativamente la
constitucion y la gobernanza del sistema de educacion publica.

— La privatizacién ‘por defecto’ y la emergencia de escuelas privadas de bajo costo:
el incremento de la demanda educativa, la escasa capacidad estatal para
responder a dicha demanda y la consecuente ausencia de sistemas educativos
universales y de calidad abren una ventana para el desarrollo de la actividad
privada en el campo educativo, canalizada a menudo a través de las llamadas
‘escuelas privadas de bajo costo’.

— La privatizacién por la via del desastre: la privatizacion educativa avanza en el
marco y a merced de catastrofes o crisis profundas que constituyen un terreno
fértil para la adopcion de reformas educativas drasticas que, en situacion de
normalidad, encontrarian mas dificultades para prosperar.

— La contencion de la privatizacion: implica una via hacia la desprivatizacion -
como resultado de un refuerzo del sistema publico que ha ‘desactivado’ parte del
atractivo del sector privado y, en menor medida, de un mayor control publico

28 1dem

29 Verger, A. Moschetti, M. Fontdevila, C. 2017. La privatizacién educativa en América Latina. Una cartografia de
politicas, tendencias y trayectorias. Internacional de la Educacion.



sobre el conjunto de alianzas publico-privadas de caracter historico - y el
consiguiente desincentivo que ello ha supuesto para la oferta, sobre todo aquella
de caracter lucrativo.

— La privatizacién latente: se da en paises donde la educacion privada ha conocido
histéricamente un desarrollo muy limitado, aunque durante las ultimas décadas
se observan sintomas de un cierto impulso de légicas pro-mercado que denotan
una incipiente penetraciéon de una agenda privatizadora ampliamente extendida
en la region.

La pandemia ha traido consigo el confinamiento y la cuarentena. Es una necesidad
vital que los estudiantes no asistan a los centros educativos, ya sean escuelas o
universidades, publicas o privadas. Es asi como la crisis ocasionada por el COVID-
19 afecta a los sistemas educativos. El giro hacia la “formacién en linea” y la
“ensefianza a distancia de emergencia’;, ha convertido las tecnologias de la
educacién en un componente fundamental de la educaciéon en todo el mundo,
otorgando al sector privado y a las organizaciones comerciales un papel central en
los servicios educativos esenciales®.

En este sentido, se revisaron las paginas webs de 23 ministerios de educacion de
la region, detectando los espacios exclusivamente dedicados a la ensefianza en el
contexto de la pandemia para asi conocer las estrategias que implementaron, pero
principalmente con empresas,
fundaciones, ONGs y otros actores privados. A continuacion, se presenta una tabla
que marca la ausencia o presencia de plataformas de aprendizaje, recursos
didacticos, el uso de aplicaciones, servicios y paquetes (Alphabet/Microsoft),
television o radio, la presencia explicita de empresas, fundaciones u ONGs y de

para explicitar las alianzas establecidas

organismos internacionales.

; Plataformas de Recursos ApllCETC%OneS, Television/radi Emprt?sas/
Pais dizate disitales Servicios y o Fundaciones/
aprenciza) & Paquetes ONGs
Belice X X
Costa Rica X X X
El Salvador X X X X
Guatemala X X X X
Honduras X X
México X X
Panama X X
Cuba X X X
Jamaica X X X X
Republica X X X

30 williamson, B & Hogan, A. (2020). La comercializacién y la privatizacién en y de la educacion en el contexto de la

COVID-19. Internacional de la Educacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

El 21% de los paises revisados desarrollaron plataformas de aprendizaje, es decir
generaron servicios interactivos en linea que proveen a los y las docentes, a las y
los alumnos y padres y madres de informacién, herramientas, recursos y un
espacio virtual para impartir clases. Todos los demas, con excepcién de Surinam y
Costa Rica, generaron al menos espacios con recursos digitales que pueden ser
documentos, juegos, libros disponibles en linea para complementar la tarea
educativa, estos recursos muchas veces estan organizados por grado y materia,
pero sin espacios para el encuentro con el o la docente.

En el 56.5% figuran explicitamente espacios promovidos por Alphabet Inc,
principalmente Google, Google classroom y Microsoft. En el 91% de las paginas
web se encuentran espacios que vinculan directamente a canales televisivos y
radios tanto privadas como estatales.

En el 17% de las paginas figuran explicitamente empresas, fundaciones u ONGs,
tal es el caso de El Salvador con la Finanzgruppe Sparkassenstiftung fur
Internationale Kooperation, en Guatemala la Fundacién Carlos Slim y la Fundacién
Telefénica y en Jamaica JTA (Jamaica Teachers' Association), PSOJ (The Private
Sector Organisation of Jamaica), NCB (National Commercial Bank Jamaica Limited)
y Jamaica (e-LJam) Limited. En Guyana y Guatemala figura Coursera que es una
plataforma de educacién virtual nacida en octubre de 2011 y desarrollada por
académicos de la Universidad de Stanford con el fin de brindar oferta de educacion
masiva a la poblacién, con cursos en inglés y otros idiomas como el espafiol,
francés, italiano y mandarin.

A continuacién, se presenta otra tabla que detalla las caracteristicas de las
plataformas de aprendizaje, de los recursos digitales, la presencia de aplicaciones,
servicios, plataformas y/o paquetes, como también la estrategia desplegada para
la formacion docente. Resultados también obtenidos por medio de la revisidon de
las paginas webs de los ministerios de educacion:




Pais

Plataformas de
aprendizaje

Recursos digitales

Aplicaciones,
Servicios y
Paquetes

Belice

Publico.
Pdfs.

Costa Rica

Publico.
Pdfs, juegos, videos (para
uso docente)

Microsoft Teams,
You Tube

El
Salvador

Publico y privado.
Pdfs, juegos, videos. Los
juegos son financiados

por Finanzgruppe
Sparkassenstiftung fur

internationale
Kooperation

YouTube, Google
Classroom,
Microsoft Office
365

Guatemala

Publica y Privada.
También financia

UNICEF y la Embajada

de Canada

Publicos y privados.
PruebaT.org de Fundacién
Carlos Slim. OEI. Material

Educativo de ProFuturo
de Fundacién Telefénica y
“la Caixa” de Coursera.

Funsepa y Mineduc

presentan el programa

“Aprendo en Casa -

Coursera”.
El Ministerio desarrollé
una Biblioteca Virtual y
videos

Honduras

Publico
Pdfs

México

Publico y privado
Pdfs, documentos
disponibles en html.
Videos trasmitidos por
television privada.
Libros con colaboracién
de: Origen México, Radio
Educacién, Fondo de
Cultura Econ6mica,
Universidad Pedagégica
Nacional, El Colegio de
México, El Colegio
Nacional, Academia
Mexicana de la Lengua.

CARIBE

Cuba

Publico.
Videos

Aplicaciones para
Android

Jamaica

Pdfs, videos

San
Vicente y
las
Granadina
S

Privada. Education.com

Pdfs, juegos. Algunos de

los materiales tienen un
costo de acceso.

Microsoft Office
365 y Teams

Trinidad y
Tobago

Publica

Publico.
Pdfs

Microsoft Office
365

AMERICA DEL SUR

Argentina

Publico.
Pdfs, videos, webinars

YouTube




Bolivia Publica Publico YouTube
Videos de imagen fija con
las transmisiones de radio
Brasil Publica con Videos, Pdfs YouTube
colaboracion de UFJF
(Universidade Federal
Juiz de Fora), UFG
(Universidade Federal
de Goias), FNDE
(Fundo Nacional de
Desenvolvimento da
Educacao), CAPES
(Coordinacion de la
formacion del
personal de nivel
superior), INEP
(Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas
Educacionais), ENAP
(Escola Nacional de
Administracdo
Publica),
Universidade de Porto
Alegre.
Chile Publico. YouTube
Videos, epubs, libros
obtenidos de bibliotecas
digitales gratuitas
Colombia Publico. YouTube
Pdfs, Videos
Ecuador Publico
Pdfs, juegos, videos
Guyana Publico
Pdfs, transmisién de canal
en linea
Paraguay Publico
Pdfs, videos, audios
Peru Publico YouTube
Pdfs, videos
Surinam Publicos. YouTube
Videos.
Venezuela Publicos. YouTube

Pdfs, videos

Fuente: Elaboracién Propia.
Nota: Panama y Republica Dominicana tienen sus paginas web sin funcionamiento.

Como vemos en la tabla, la totalidad de los paises ofrecen recursos digitales,
disponibles en distintas modalidades: un 36% son PDFs, en un 34% videos y en un
10% juegos, el restante 20% son bibliotecas virtuales y gratuitas, documentos en
html, libros, webinars, epubs, canal en linea y audios. Segin la informacion
relevada el 80% del contenido es de origen publico, esto significa que es contenido
generado por los propios Ministerios de Educacién, el 15% del contenido es
publico y privado y solo un 5% exclusivamente privado, donde incluso el acceso a

ciertos documentos y programas esta arancelado.




De los 23 paises analizados, 13 facilitan algunas aplicaciones, servicios,
plataformas y paquetes. 55% lo hacen mediante YouTube, 22% Microsoft Office
365, 11% Teams, 6% Google Classroom y otro 6% aplicaciones para Android.

Las entrevistas realizadas confirmaron la percepcion de que el paso a la
virtualidad favorecié el posicionamiento de empresas de venta de servicios
educativos a distancia que ya venian operando o que rapidamente se adaptaron a
esta situacion. Favoreci6 también a otras empresas que no son especificamente
educativas, pero que ofrecen herramientas y tecnologias que se volvieron muy
necesarias en el ambito educativo.

“..con la pandemia hay una desorganizacién del proceso educativo que
cuestiona y pone en tension la labor del proceso educativo, de los procesos
pedagdgicos y del maestro, en ese contexto todo pasa a ser virtual y ocurre de
facto un proceso de privatizacién y es que el proceso educativo pasa a depender
de una conexién a internet, de que se tenga un computador, la posibilidad de
tener un servicio de internet y todos estos son servicios, infraestructuras,
instalaciones y equipamientos privados” (Ilich Ortiz, Colombia)

Debido a la pandemia fue necesario elaborar en muy poco tiempo programas
especificos de television, programas de capacitaciéon para docentes, programas
para nifios, nifias y adolescentes. La sociedad demanda una respuesta, demanda la
resolucién de los problemas y encontré al Estado poco preparado en términos de
formacion del personal, infraestructura y medios. El fen6meno es parte de un
proceso de debilitamiento de lo publico, a su vez producto del neoliberalismo a
nivel mundial y en particular del desfinanciamiento de la educacién.

“Se dio un espacio en tanto que los Estados nacionales no desarrollaron
plataformas educativas de formacidn, de capacitacién docente, ni equipamiento
para estudiantes, ni conectividad. Frente a esa carencia de recursos estatales
propios, generando conocimiento abierto, las empresas aprovecharon la
oportunidad y la necesidad de resolver y sostener el vinculo educativo” (Eva Da
Porta, Argentina)

“Existe un crecimiento sustantivo de las empresas que venden servicios
educativos, tecnoldgicos y de comunicacion que empiezan a insertarse en el
dmbito educativo. La pandemia le ha abierto las puertas frente al
debilitamiento de la capacidad del sector piblico, producto de las politicas
neoliberales a nivel global desde los afios ochenta en adelante” (Fernanda
Saforcada, Argentina)

A las semanas siguientes de la cuarentena se dio la restructuracién de la
agenda educativa y fueron los ciudadanos, las maestras, los maestros, los
estudiantes y las familias quienes tuvieron que comprar computadoras, pagar
planes de datos para el acceso a internet, en algunos casos adquirir
plataformas para poder garantizar el Derecho humano a la educacion. El
Estado no pudo garantizar, el Estado abandond...” (Luis Bonilla, Venezuela).



Los testimonios también expresaron céomo los Estados dejaron de invertir en
investigacion y en produccion tecnoldgica, de manera que la inversion, la
investigacion y el desarrollo de lo tecnoldgico estdn en manos de instancias
privadas. Al no estar preparados para este paso a la virtualidad, generaron
alianzas con grandes compaiiias como Zoom, Facebook, Google for Education,
YouTube, entre otras.

Segun Devicenzi®' la industria tecnoldgica se posiciona como la principal ganadora
en la crisis que origind la pandemia. Mientras las ventas y la facturacién de
empresas de otros rubros se derrumban, las grandes 'techies' consolidan su
liderazgo y aumentan sus beneficios. Apple, Amazon y Microsoft son las marcas
mas valiosas del mundo, de acuerdo al estudio 'Best Global Brands', que elabora la
consultora Interbrand todos los afios y que retine a las 100 marcas mas relevantes.
Maximo Rainuzzo, presidente de Interbrand Cono Sur, afirma que Ila
preponderancia de las 'techies’ es una tendencia que se observa hace afos, pero la
pandemia aceleré su beneficio. Las que se desempefiaron mejor son las que
lograron estar mas cerca de sus clientes, poniéndolos en el centro de su estrategia
de negocio.

El valor total de las marcas que participan del ranking alcanzé los U$. 2.326.491
millones, un 9% mas que en 2019. Este incremento se explica por el impulso de los
gigantes tecnoldgicos, que experimentaron fuertes aumentos en su valor de marca
en el 2020. Solo las 10 primeras marcas acaparan el 50% del valor total de la
lista*. Si alguien hubiera querido disefiar un mundo perfecto para estas empresas
(Apple, Microsoft, Amazon, Alphabet que es la corporacion que contiene a Google
y Facebook) no habria encontrado algo mejor que un virus global capaz de forzar
el encierro de todo el planeta y aumentar atin mas la digitalizacion de las vidas™.

Las empresas tecno crecen al ritmo de las actividades que se desarrollan en sus
plataformas, el tiempo frente a las pantallas se multiplicd, incluso en algunas areas
donde existian resistencias, como la educacion, el teletrabajo o la recreacién, no
quedd mas alternativa que rendirse a la pantalla. Para crecer, estas corporaciones
adquirian con éxito medios de comunicacién, empresas de transporte,
distribuidoras de cine, servicios turisticos, sistemas educativos®*.

Las grandes corporaciones tecnoldgicas multinacionales han visto disparada la
demanda de sus productos y servicios debido a su capacidad para ofrecer
soluciones a escala internacional, con gran rapidez y sin coste - ahora incluyendo
los sistemas educativos. Estas empresas, respaldadas por organizaciones

31 Devicenzi, A. 20 de octubre de 2020. Apple, Amazon y Microsoft le ganaron al coronavirus y son las marcas mds
valiosas. Apertura Negocios. En:

32 Idem.

33 Magnani, E. 10 de mayo de 2020. Coronavirus: un mundo perfecto para Apple, Microsoft, Amazon, Google y
Facebook. Pagina 12. Argentina. En:

34 1dem.



multilaterales con influencia politica y estamentos gubernamentales nacionales,
han integrado a estudiantes, docentes y escuelas en sus plataformas educativas en
linea y sus sistemas en la nube, aumentando las posibilidades de que las
instituciones educativas publicas dependan a largo plazo de la infraestructura
tecnologica privada. Las redes sociales, como YouTube y TikTok, no quisieron
perder la oportunidad y ampliaron su presencia en la educacién mediante
colaboraciones de creacion de contenidos para el aprendizaje en casa,
aumentando sus ingresos gracias a la atracciéon de anunciantes y convirtiendo la
educacion en un vehiculo para la publicidad comercial.

Es asi como, ademdas de ganar millones, también captan a millones de usuarios y
potenciales clientes, en México, por ejemplo, tienen a su disposiciéon a 36 millones
de estudiantes, 2 millones de docentes en lo que es un espacio de consumo
dominante que favorece a Google dado que la Secretaria de Educacién Publica de
México lo apoya. El Estado le abre las puertas y le facilita la base de datos de
practicamente de todos los trabajadores y trabajadoras de la educacion (nombre,
edad, centro de trabajo, cursos que imparten, ubicacién geografica, nimero de
celular), ademas de los y las estudiantes y de las familias. No existi6 una consulta
previa que determinara la conformidad de entregar dichos datos, sino que fue un
requisito obligatorio para ser parte del operativo “Aprende en casa”. Pero, no solo
el Estado establece las alianzas con estas instancias comerciales, sino que
discursivamente las presenta como un paso importante para lograr “la revolucion

educativa”®

Esta crisis ha fortalecido a las empresas, pero ademas ha develado el nivel de
alianzas corporativas entre los Estados y las empresas que impulsan desde hace
mucho tiempo el modelo privatizador de la educacién. Ademds, ha roto
resistencias antiguas hacia el sector privado, el apoyo protagénico de las empresas
en esta emergencia ha abierto un espacio para que logren en un futuro, mayor
impacto sobre los libros, los libros de texto, los programas y asi captar mayores
recursos econdomicos desde los propios Estados.

Estas alianzas quedan ejemplificadas en el caso panameno. En este caso, la
Asociacion de Profesores de la Republica de Panama plante6 como alternativa
reforzar la plataforma ya existente en los centros educativos conocida como
“Internet para Todos” De los 3117 colegios a nivel nacional que existen en
Panam3, 1008 no habian incorporado “Internet para Todos”. La propuesta era
vincular a los colegios restantes, fortalecer esa plataforma y asi” ampliar la
accesibilidad, ademas de plantear la entrega de dispositivos. El gobierno, por su
parte, cerré un trato millonario con una transnacional para implementar una
accion directa y no acogié la propuesta del gremio.

35 Para conocer mas el tema de proteccion de datos en los sistemas educativos, ver: Educacién, Privacidad y
Transparencia  (CLADE, 2020). Disponible en:
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Por otro lado, lo cierto es que la virtualidad se transforma en un problema en la
region debido a la baja conexién a Internet y porque en un alto porcentaje de
familias, no se cuenta con los dispositivos necesarios. Pese a esta realidad, se
apuesta por la virtualidad como el método predominante en este contexto. Ante el
reconocimiento del abandono de las zonas periféricas, surge la televisién como
otra posible alternativa. En este caso, varia de pais en pais, en algunos paises tiene
mayor alcance la television publica, pero en otros la televisién privada y en casi
ninguno de los paises tienen un alcance importante los canales culturales y
educativos.

Surge asf la posibilidad de otro negocio. Los Estados firman acuerdos con las
televisoras privadas y presentan esta alternativa como la “nueva posibilidad de
salvar la educacién” En el caso de México, son las televisoras las responsables de
producir todos los programas para los grados de educacion, definiendo asi los
contenidos.

El caso cubano es diferente, ya que también usé la television como alternativa
educativa, pero a través de canales oficiales. Si bien se trata de medios estatales,
también signific6 un esfuerzo importante para solventar estos gastos
extraordinarios, debiendo derivar fondos de otros ministerios hacia el Ministerio
de Educacién.

En el caso panameiio se utiliza la radio como medio de transmisiéon. El gobierno
nacional se comprometié a entregar a los y las estudiantes de areas de dificil
acceso, pueblos indigenas y originarios y areas rurales cuadernillos impresos para
que pudieran seguir las clases que se imparten por radio, pero la oportunidad de
realizar un negocio retrasé esta iniciativa.

“La Universidad de Panamd ofrecié su imprenta, el Ministerio debia solo
suministrar el papel y la tinta, pero decidieron realizar la impresién en El
Salvador con costos millonarios” (Fernando Abrego, Panama)

Si bien la pandemia ha beneficiado a las grandes corporaciones, no ha sido el caso
para algunos establecimientos educativos privados, ya que los padres y madres no
contaban con los medios para pagar las cuotas. Por este motivo en muchos paises
se estdn ofreciendo ayudas econdmicas o financiamiento a este tipo de
instituciones, ya que los Estados tampoco tienen la capacidad de absorber todo
ese volumen de estudiantes en los establecimientos de educacion publica. Las
organizaciones de colegios privados tienen una fuerte influencia politica por lo
que sus demandas tienen mayor posibilidad de ser escuchadas.



Segin el Observatorio Latinoamericano de Politicas Educativas, en Honduras,
Republica Dominicana y el Perd, el negocio de las escuelas privadas de bajo costo
se ha visto confrontado con la presion econdémica pues las familias han
descontinuado el pago. En México, la Unién Nacional de Padres de Familia anuncio
que al menos 100.000 (Cien mil) estudiantes deberan salir de centros educativos
privados y matricularse en centros educativos publicos y en Peru la Direccion de
Gestion Descentralizada del Ministerio de Educacién, informé que ya ha recibido
solicitud de matricula de 82.000 (Ochenta y dos mil) estudiantes expulsados de
centros privados por falta de pago. En la Ciudad de Buenos Aires el 50% asiste a
escuelas privadas, y en Guatemala 8 de cada 10 estudiantes de secundaria estan
matriculados en una institucién privada.

Para contener esta tendencia de debilitamiento del sector privado, y
principalmente de un negocio en el que el BID ha invertido, el documento “La
educacién en tiempos del coronavirus: Los sistemas educativos de América Latina
y el Caribe ante COVID-19” del BID, ofrece como solucién las mismas tacticas que
se impusieron desde los noventa y que consisten en pasar fondos publicos al
sector privado y “establecer un programa de subsidio o financiamiento de la
demanda para mantener, en la medida de lo posible, la matricula actual en el
sector privado”. En esta linea, el BID ya financia 11 proyectos directamente
relacionados con el COVID-19: 5 tienen un alcance regional, 1 para Nicaragua, 1
para Honduras, 3 para Costa Rica y 1 para Brasil.

La misma tendencia fue notada por la investigadora brasilefia Theresa Adrido.
Theresa Adrido (2020)% como un rasgo importante durante la pandemia. Para ella,
la financiacién publica (directa o indirecta) hacia la oferta educativa privada es
algo considerable. Existe una tendencia de que los gobiernos establezcan o
amplién los acuerdos con las escuelas privadas transfiriendo parte del fondo
publico en forma de valor por alumno, como respuesta a la presién de los
propietarios de las escuelas ante la insuficiencia de recursos de las familias y la
consecuente disminucion del nimero de matriculas. Parte del pedido se basa en
declaraciones relacionadas con el impacto del cierre de estas escuelas en la
pérdida de puestos de trabajo. Indirectamente, los fondos publicos subvencionan
la educacién privada, puesto que se aprueban exenciones fiscales como
mecanismo para incentivar a los proveedores privados.

La investigadora agrega aun que debe tenerse en cuenta la introduccion de
politicas o programas de eleccién parental: se destaca en particular, el subsidio
publico para el pago de becas en escuelas privadas, la adopcidon de programas de
crédito educativo y la introduccién o incremento de programas de educacién en
casa. En el primer y segundo caso, los fondos publicos se canalizan hacia
organizaciones privadas que ni siquiera son no lucrativas, mas alla de que los
créditos educativos tienden a endeudar a las familias al priorizar la remuneracion
del mercado financiero. La educacién en el hogar si bien no es un mecanismo de

36 Adrido, T. 2020. Tendencias de subordinacién al lucro post pandemia Privatizacién de la educacion. En: América
Latina en movimiento. 551. Derecho Humano a la Educacién: horizontes y sentidos en la post pandemia.



rentabilidad directa, moviliza un enorme mercado editorial, potenciado por las
tecnologias y las plataformas digitales durante la pandemia.

Algunos ejemplos de dichas preocupaciones fueron expresados en las entrevistas.
En Colombia, por ejemplo, se abrié una convocatoria que permitié que jardines
infantiles y colegios privados postulen a estudiantes que presentaban dificultades
y atrasos en el pago de las pensiones, para que se inscriban en el Fondo Solidario
para la Educacion que financi6, hasta seis meses, el pago de la pension a través de
un crédito condonable. La linea de crédito, total o parcialmente condonable, para
el pago de pensiones de jardines y colegios privados, hace parte del Fondo creado
por el Gobierno Nacional, a través del Decreto 662 del 14 de mayo de 2020, para
mitigar la desercion en el sector educativo privado provocada por la pandemia®’.

“.. hubo un decreto de emergencia que da al gobierno facultades para sacar
decretos que antes tenian que pasar por el Congreso; en alguno de esos decretos
se sentencié la posibilidad de dirigir recursos del fondo de emergencia para
poder cubrir las pensiones atrasadas que tuvieran los padres de familia en
colegios privados y en universidades. Teniendo acceso a créditos subsidiados por
parte del gobierno nacional, es decir, el uso de fondos de emergencia hacia la
oferta educativa privada” (Ilich Ortiz, Colombia)

También en el Ecuador se anunci6 como parte del proyecto de Ley Organica de
Apoyo Humanitario, donde los padres que hayan perdido su empleo y tengan a sus
hijos e hijas en establecimientos educativos privados, reciban apoyo de hasta el
25% del costo mensual. En el caso de que decidan no continuar en las escuelas
privadas, se garantizard el cupo en una publica®. Por su parte el gobierno
argentino, se hizo cargo de cubrir el salario de los docentes de las escuelas
privadas™.

Un tema medular que se puso en evidencia en esta crisis fue la formacién de los y
las docentes en este nuevo formato en virtualidad y a distancia. Algunos gobiernos
han ofrecido cursos gratuitos, pero esta demanda de formacién también estimula
y fortalece la participacién de empresas privadas dedicadas a la formaciéon en
competencias digitales. Aparejada a esta demanda de formaci6on urgente, la
virtualidad también ha traido para los y las docentes el ejercicio del control, las
autoridades educativas piden evidencias del trabajo realizado, fotografias de los
trabajos de los nifios y nifias, fotografias de las planeaciones, reuniones
constantes.

37 Ministerio de Educacién. 24 de junio 2020. Ministerio de Educacién abre convocatoria para que familias financien
el pago de pension de jardines y colegios privados. En:

38 Osles, A, Prado, J. 30 de junio 2020. COVID-19 y la transicién de la educacién privada a la ptiblica en Ecuador. BID.
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En Panam3, algunos gremios del magisterio han realizado protestas virtuales o
apagones exigiendo mejores condiciones principalmente de conectividad, frente a
estas demandas de los sindicatos los gobiernos respondieron ampliando su
abanico de alianzas con otras empresas privadas, como, por ejemplo, las de
telefonia y no asi con gestiones propias.

Asimismo, los millones que se necesitan para sostener estas alianzas con el sector
privado, salen del propio Estado, del propio presupuesto destinado a la educacion
que de hecho ya es bajo. Estos recursos salen de la némina docente, del
presupuesto docente, devaluando mucho mas los salarios e incluso reduciendo la
némina o las horas de trabajo. Por ejemplo, Uruguay redujo en el marco de la
pandemia 18 mil horas docentes®, en otros paises muchas de las y los profesores
contratados estdn siendo cesados o suspendidos de sus labores. Con esos
supuestos “ahorros” se sufragan o pagan los costos de estos compromisos con las
grandes transnacionales de la tecnologia.

Esta misma tesis sostiene el Banco Mundial que, en un articulo del 6 de abril de
2020*, afirma que, a raiz de la pandemia, muchos paises “tendrdn que hacer
reformas importantes en el sector publico para poder gestionar mejor la préxima
crisis”, si bien muchas de estas reformas no son del todo recomendables, quiza los
Estados lleguen a considerarlas. Los gobiernos de todo el mundo estdn adoptando
medidas financieras de emergencia para respaldar su respuesta a la pandemia de
COVID-19. El Banco Mundial sostiene, finalmente, que reducciones en los sueldos
del sector publico - que representan alrededor del 8% del PIB y el 30 % de los
gastos gubernamentales a nivel mundial - ayudarian a financiar en parte esta
respuesta de emergencia. La propuesta es contundentemente rechazada por el
movimiento que lucha por el fortalecimiento de la educaciéon publica, que a su vez
propone mejor distribuciéon de fondos y mecanismos de justicia fiscal para el
alcance de un financiamiento publico suficiente y adecuado, que garantice en
particular sueldos justos a las y los trabajadores de la educacion.

En el estudio reciente de la Internacional de la Educacién, denominado “La
comercializacion y la privatizacion en y de la educacion en el contexto de la
COVID-19”, Williamson y Hogan, catalogan las plataformas y los productos
comerciales que se estdn usando de forma habitual en educaciéon durante la
pandemia, asi como de los actores y las coaliciones que se estan creando a raiz de
la crisis de la pandemia del COVID-19, todo esto en el marco de los paises de la
Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). El
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documento pone de manifiesto las alianzas, los negocios, las relaciones publico-
privadas, la presencia de la filantropia y las intrincadas relaciones para lograr
capitalizar todas las oportunidades y como conciben esta crisis multidimensional
como una gran oportunidad para consolidar su influencia y transformar
radicalmente la educacién publica.

Para la OCDE, estas oportunidades incluyen explorar “distintos tipos de modelos
escolares y horarios” para que el alumnado pueda “aprender en distintos sitios y
momentos” con el apoyo de las soluciones de aprendizaje digital, que pueden
“acercar a comunidades, hogares y escuelas”. Otra de las vias que se abre es la
posibilidad de que los equipos docentes “prueben distintas soluciones de
ensefianza digital y descubran como se puede usar la tecnologia para promover un

aprendizaje mas profundo en el alumnado”*.

La busqueda de la OCDE de oportunidades positivas para reinventar la educacion
durante la pandemia se enmarca en su ambicion de reformar la educacién a mayor
escala, priorizando la creaciéon de capital humano* para la “economia digital” a
través de la aplicacion de las nuevas tecnologias de la educacion y de enfoques de
“aprendizaje personalizado”. Este es un proyecto abiertamente politico, destinado
a asegurar la productividad econémica en el futuro mediante reformas gracias a la
oportunidad que brinda la pandemia del COVID-19*,

47 1dem.

43 Segtin el Banco Mundial, tanto el capital fisico (edificios, maquinas, equipos técnicos, productos y materia prima)
como el "capital humano” (conocimientos y aptitudes) son importantes para la produccion. La importancia del "factor
humano" para la produccién moderna se observa en la distribucion del ingreso entre quienes poseen capital fisico y
quienes "poseen” conocimientos y aptitudes. La mayor parte del capital humano se forma con la educacién o la
capacitacion, que incrementan la productividad econémica de una persona y le permite obtener ingresos mas altos.
Los trabajadores y los empleadores invierten en capital humano dedicando dinero y tiempo a la educacién y la
capacitacion.

Los gobiernos gastan fondos publicos en educacién porque creen que una poblacion con mejor educacién contribuira
a un desarrollo mas rapido del pais; esto significa que la educacién de cada persona puede repercutir positivamente
en la situaciéon econémica de las demas. Ademas, una sociedad mejor educada logra mayores indices de innovacion,
mayor productividad global y una aplicacién mas rapida de las nuevas tecnologias.

No solamente la inversién en educacién es interés de los Estados sino también del mercado, ya que a mayor
educaciéon mayor productividad y mejor calidad de los productos. Segtin esta postura, es urgente lograr un esquema
organizado que permita una relacién congruente entre educacion y demanda del mercado, es decir, deben formarse
profesionales que puedan integrarse a las empresas.

Andreas Schleicher, de la Organizacién para la Cooperaciéon Econdémica y el Desarrollo (OCDE), resume esta
perspectiva en una sola frase: “la educacién que reciba hoy, sera su economia mafiana”.

Pese a los intentos por equiparar el mundo empresarial/industrial con el educativo, el abordaje economicista de la
educacion no deja de ser arriesgado y amenazador del derecho humano a la educacién, en tanto que las personas no
pueden ser reducidas a productos.

Centrar la educacién en la nocién de capital humano enfocado en los réditos futuros y el fortalecimiento del mercado
es el engranaje que necesita el sistema neoliberal y patriarcal para perpetuarse, en tanto que logra responsabilizar de
las notorias desigualdades a las propias victimas y no al sistema. Se genera un aparente sistema de competencias
justo y equilibrado en el que se compite por la adquisicién de mayores conocimientos, transformando a un sector de
la poblacién en capitalistas que invierten en si mismos. Esta competencia no solamente no corrige los desequilibrios,
sino que es precisamente ella la que los genera constantemente.

Esta nocién economicista de la educacion simplifica la realidad transformandola en una simple ecuacién aritmética
donde la suma de acumulacién de conocimiento da como resultado un futuro econémico promisorio. Pero, en la
realidad esta aparente simplicidad se fractura cuando en la acumulacién de saber y su relacién con el mercado se
atraviesan elementos de clase, género y pertenencia étnica (Mufioz, V. Méndez, M, Arteaga, T. 2015. Un enfoque
innovador de la calidad educativa en la agenda post-2015. UNESCO)

44 williamson, B y Hogan, A. 2020. La comercializacién y la privatizacién en y de la educacién en el contexto de la
COVID-19. Investigaciones Internacional de la Educacién.



América Latina es, en la actualidad, una de las dos regiones mas privatizadas en
materia universitaria en el mundo, con 53,2% de su matricula en el sector
privado®. Las posibles razones que impulsan ese crecimiento son, por un lado, los
procesos de distincion social y, con ello la busqueda de transitar circuitos de élite
en un contexto de creciente privatizacidn ideoldgica y, por otro lado, la conjuncién
de una mayor presién de la demanda sin crecimiento acorde de recursos para las
universidades publicas y con existencia de procesos de selectividad.

Es en el espacio universitario donde mas se ha debatido, antes de la pandemia,
sobre el caracter del cambio de la educacién, debate impulsado por el Banco
Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo y algunos otros organismos
internacionales. Este cambio implica que la institucién universitaria no es
primordial, en ella no se encuentra el saber, sino que el individuo logra mayor
conocimiento, competencias y habilidades al vincularse con las empresas. Eso le
da un espacio muy fuerte a la participaciéon empresarial, y un cambio a la “esencia
universitaria”, ya que se prioriza el vinculo con el mundo del trabajo*. Muchas
universidades principalmente privadas, ya ofrecian formacién a distancia antes de
la pandemia, tendencia que va creciendo en América Latina.

Boaventura de Sousa Santos*’ sostiene que uno de los objetivos privilegiados del
nuevo (viejo) conservadurismo de derecha y de extrema derecha es la educacién.
La derecha realiza un ataque multifacético a las universidades publicas,
principalmente con los recortes presupuestarios con la consecuente falta de
financiacién. En consonancia la proliferacion de universidades privadas a partir de
los noventa, se da por la disminucion del financiamiento publico a las
universidades publicas y por un aumento exponencial de la demanda al acceso a la
educacion superior, es decir, mas jovenes desean ingresar a la universidad, pero el
presupuesto es menor. La forma en que las universidades fueron resolviendo ese
problema fue en general, reforzando los sistemas de selectividad, entonces toda
esa demanda que no logra ingresar a las universidades publicas, pero quiere
acceder a la educacién superior, se transformoé en el eje de la privatizacién y
habilit6 el crecimiento exponencial de instituciones privadas universitarias y de la
matricula en el sector privado universitario.

En esta expansion las universidades privadas venian desarrollando sus esquemas
de negocios, pero con la pandemia han ampliado su oferta de educacién a
distancia frente a una universidad publica debilitada en financiamiento y en

45 saforcada, F y Rodriguez, A. 2017. Privatizacién y mercantilizacién de la universidad en América Latina: sentidos y
disputas. En: Tendencias de privatizacién y mercantilizacion de la universidad en América Latina.

46 Por ejemplo, en Panami el vinculo neoliberal con la esfera del trabajo ha llegado incluso a la educacién
secundaria, el curriculum considera bachilleratos que responden al modelo econdmico, como Bachiller en Turismo,
Bachiller en Gestién Empresarial, Bachiller en comercial, Bachiller en Ciencias Agropecuarias, es decir, se brinda a los
y las estudiantes conocimientos minimos para que se vinculen con el mercado de trabajo, sin garantizarles
continuidad de los estudios superiores.

47 Boaventura de Sousa Santos. 7 de octubre 2020. La derecha y el siempre deseado blanco de la educacion. En
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muchos casos debilitada por tensiones y disputas politicas, pero no solamente ha
crecido la oferta en tanto carreras, sino que también crecié el nimero de inscritos.

“En este momento de la pandemia, las universidades privadas anteriormente
tenian de 20 a 25 estudiantes por aula, y ahora tienen hasta 100 estudiantes
por aula” (Fernando Abrego, Panama)

“La educacion privada ha aumentado su cobertura en un proceso de
virtualizacién, (...) este momento les sirvio para que las apuestas, que tenian a
futuro, las pudieran profundizar y consolidar, demostrando que estaban
preparadas para la virtualidad” (1lich Ortiz, Colombia)

En el contexto de pandemia, la virtualidad en las universidades privadas también
implica la grabacién de todos los contenidos, los contratos que tienen los y las
docentes incluyen permisos de derechos de autor para grabar los contenidos e
incluso han existido universidades en las cuales los permisos van hasta la cesion
de la propiedad intelectual y de los derechos de autor.

Algunos paises pusieron en debate la posibilidad de retornar a clases bajo una
modalidad semipresencial, esta posibilidad develd, una vez mas, desafios en tanto
la incapacidad de garantizar los protocolos de bioseguridad y de distanciamiento
social, solo dos elementos bdasicos entre tantos otros. Ante esta iniciativa, los
gremios docentes fueron taxativos, sosteniendo que hasta que no existan todas las
garantias, el aprendizaje deberd seguir siendo virtual, como respuesta a esta
posicion los maestros y maestras fueron tildados de pocos trabajadores,
contrarios al sistema y que en realidad su posicion es politica y cdmoda mas que
de defensa del derecho humano a la educacién y de una preocupacion auténtica
por la salud.

“.. ha ocurrido un arrinconamiento cada vez mds sistemdtico en términos de
sefialar que la Federacion no quiere retornar a clases, pero lo que la Federacion
ha manifestado es que el sistema educativo no estd preparado ni se han
dedicado los recursos suficientes para que ese modelo de alternancia realmente
opere sin riesgos para la vida de los nifios, de las familias y de los maestros. El
comité ejecutivo de FECODE (Federacion Colombiana de Educacién) recibio
amenazas de muerte, les mandaron coronas funerales y obituarios. El contexto
de la pandemia ha sido de gran tension sobre los maestros, sobre su
organizacion sindical” (Ilich Ortiz, Colombia)

Por otro lado, pese a todo el panorama negativo que implica la pandemia, esta
crisis ha estimulado también positivamente grandes e importantes reflexiones y
debates en torno a la urgencia de modificar la manera en que “se hace educacién’,
cuestionar la presencialidad y la no presencialidad es una tarea que deben
impulsar los Estados, los educadores, las educadoras, los académicos, las
académicas, los nifios, nifias, adolescentes y jévenes. También invita a reconocer



que existe un retraso en las politicas publicas en lo que concierne a las nuevas
tecnologias, el Estado debe ser capaz de crear plataformas de c6digo abierto, de
generar espacios virtuales de formacién docente, de generar materiales
educativos y propuestas formativas.



Para la CLADE, el elemento medular en tanto posicién politica frente a la
privatizacion que se ha intensificado en la pandemia, no debe ser reduccionista,
sino que debe manifestarse en la reivindicaciéon del derecho humano a la
educacion y el fortalecimiento de la educacién publica. Bajo la 6ptica de ese cristal
es por donde deben comprenderse las alertas frente a la privatizacion, la posicion
politica y la capacidad de adelantarse a estas tendencias privatizadoras.

El neoliberalismo educativo actualmente esta discutiendo y debatiendo sobre
“resetear la maquinaria educativa’, esto significa que la crisis excepcional de la
pandemia rompio6 los contextos y las sélidas reglas establecidas, siendo la unica
opcion la reinvencién, entonces es una oportunidad para la transformacion de la
educacién, para reinventarse como docentes, salir de las zonas de inercia y
atravesar los bloqueos y creencias inamovibles sobre lo que es “la buena
educacién” para transitar zonas de aprendizaje, creatividad y posibilidad®. Es
importante conocer las estrategias del neoliberalismo educativo, para poder
generar alternativas y, de esa forma, adelantarse a las tendencias privatizadoras.
Alternativas vitales, centradas en este tiempo histdrico, ya que un discurso que
reivindica el derecho humano a la educacién. No obstante, fuera de contexto no
logra generar cambio alguno ni en el Estado, ni en la sociedad, para liderar una
educacion emancipadora del siglo XXI.

Se podrian emitir declaratorias abiertas en oposicién al sistema neoliberal,
denunciar a los actores tanto privados como publicos que legitiman el papel
hegemonico del capitalismo educativo, que venden un modelo que oprime a la
educaciéon publica. Se deberfa promover un grito continental que manifieste el
derecho soberano a decidir de los propios paises.

Otros elementos que podrian marcar la agenda politica son:
El mantenimiento de una educacién de calidad en la que participen todos y todas,
con la capacidad de encontrar soluciones en conjunto. La educacion es un asunto
politico, por ello debe llegar a todos y todas y plantearse como un objetivo el fin
de las brechas. Es defender la educacion como el medio para lograr la dignidad
humana, lograr solidaridad y cooperacién entre las naciones, respetando la
soberania nacional y la diversidad cultural.
La educacién es un bien publico, es un derecho humano fundamental y la
responsabilidad de regularlo y proveerlo es del Estado.
Denunciar el hecho de que la privatizacion tiene un efecto profundo y evidente
sobre las desigualdades y el derecho humano a la educacién no se reduce al
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acceso, sino que su goce sea en condiciones de igualdad, logrando Ia
democratizaciéon de las sociedades; cuando se introducen los mercados y la
privatizacion, se exacerban esas desigualdades, ya que en la légica del mercado
cada quien recibe lo que puede pagar.

La virtualidad ha generado otras logicas de discriminacién que se manifiestan en
este contexto de pandemia en la posibilidad o imposibilidad de conexién, pero
también generar estrategias de alerta sobre contenidos discriminatorios, y
mucho mas ahora que casi todo el proceso educativo ha quedado bajo la tuicion
de las iniciativas privadas.

La sociedad civil podria consolidar una gran alianza, un trabajo colectivo
solidario, horizontal, sin protagonismos ni caudillajes para lograr una nueva
practica pedagdgica de defensa de la justicia social, de equidad, de vida en el
planeta.

El confinamiento ha permitido que el encuentro virtual sea posible, ese es un
elemento que no se debe perder como herramienta politica de trabajo de la
sociedad civil, ya que no siempre existe el presupuesto econdmico que garantice
la presencia masiva que se ha logrado en este contexto. Es importante sostener
esta estrategia aun cuando la presencialidad se recupere. Esta unién que ha
generado la virtualidad permite resistir la embestida del neoliberalismo cultural,
resistir a los modelos tnicos de educacion. Por ello estos espacios virtuales y
masivos permiten compartir practicas pedagégicas revolucionarias que se gestan
en diversos espacios que construyen horizontalmente diferentes maneras de
pensar la educacién. La virtualidad favorecio la participacion de los gremios del
magisterio en distintas instancias de debate que antes estaban reservadas solo
para la dirigencia, ahora la participacién es mas plural y masiva. También podria
favorecer la participacion de toda la comunidad educativa, desde las familias
hasta los y las estudiantes y asi impulsar un cambio radical en la educacién.

Otra demanda central es el financiamiento de la educacién publica. En América
Latina durante 15 afios el financiamiento para la educacién publica crecié, pero
en los ultimos 5 ocurrid todo lo contrario; situacion que lleva al fortalecimiento
de la privatizacion.

Lucha por mejorar las condiciones de trabajo de los y las docentes, para ello es
esencial establecer alianzas con los gremios y sindicatos. Es muy dificil exigir un
cambio de la educacién con condiciones tan marginales, por ejemplo, la
Federacion de Maestros de Puerto Rico realiz6 un censo y encontr6 que el 40%
de los docentes no tenian computadoras con capacidad para trabajar en entornos
virtuales y tampoco tenian recursos econémicos para renovarlas. Por ello, el
cambio requiere de la alianza y didlogo con los gremios y sindicatos.

Adelantarse a la privatizacion es luchar por la escuela publica, por un sistema
educativo que utilice los recursos de forma congruente, con licitaciones
apropiadas y ejecuciones transparentes. Es urgente definir el papel de la sociedad
y del Estado, el Estado debe ser el responsable de manejar el presupuesto publico
y si alguna iniciativa privada desea aportar, puede hacerlo, pero sera el Estado



quien ejecute e instrumente segun sus propios principios y con amplia
participacién comunitaria.

Algunos organismos internacionales han realizado recomendaciones, si bien
algunas son pertinentes, es momento de una labor mds comunitaria y
participativa. Es importante buscar la interlocucién con el propio contexto,
alimentarse de experiencias de la region. Por ello se deben fortalecer espacios de
dialogo, de socializacién de saberes locales y académicos.

Para que las organizaciones de la sociedad civil, cuyo eje de trabajo es el derecho
humano a la educacién, tengan acciones que les permitan adelantarse a los
negocios educativos, primero se debe conocer lo que hay detrds de estas
iniciativas aparentemente inofensivas. Por otro lado, es urgente la organizacidon a
favor de una educacién donde el papel de la sociedad sea mayor que el papel de la
inversion privada, teniendo un mayor control sobre los presupuestos educativos.

Por mucho tiempo la sociedad civil ha intentado convencer al Estado para cambiar
el modelo educativo, claramente ese camino no ha funcionado, el germen de la
trasformacidn esta en las mismas aulas, en los proyectos autbnomos, en los planes
de estudios, en los libros, en las estrategias con las comunidades, en el trabajo
colectivo; practicas que se crean y se aplican atn cuando el Estado no las aprueba.

Es fundamental generar iniciativas, sostenerlas, apoyarlas y acompafarlas, pero
ademas registrarlas y escribirlas para asi’ difundir y trascender las fronteras,
socializar masivamente, de esa forma la incidencia se hace “desde abajo” Un gran
vacio es la falta de sistematizacidén de las practicas y experiencias docentes.

La defensa del derecho humano a la educacién en este contexto, implica la
apertura de la escuela al mundo, desarrollar la capacidad de aprender a ver la
realidad. La pandemia es una oportunidad de cambio, la educacién en este
momento debe abogar por la justicia, por la equidad, por la coherencia, por la
solidaridad, por la democracia, y asi impulsar un cambio en el sistema, en tanto
que esta situaciéon mundial no puede sostenerse mas. Evidentemente, no solo
deberia tratarse de generar plataformas de enseflanza sino de impulsar una
verdadera revolucidn social.

Si bien es importante y fundamental conocer y denunciar las tendencias
privatizadoras, es también importante contar con datos econémicos y financieros
precisos que demuestren la magnitud de la captura de la educacién. La sociedad
civil de cada pais podria realizar un estudio de caso en el que responda ;Qué se
captura y cuando? ;Quién se beneficia? ;Quién sale perjudicado? ;Para qué se
captura? ;Por qué se produce la captura en este contexto? ;CoOmo se captura?
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motivaria la accion ciudadana para reivindicar el derecho humano a la educaciéon y
denunciar los efectos de la privatizacion.

En este contexto de pandemia es medular abordar el tema de la soberania digital,
los Estados deben replantear su lugar, y su relacion con este tema, caso contrario
las empresas definirdn las politicas publicas. Se trata de élites nacionales,
empresas y organizaciones internacionales que trascienden los Estados, y a las
cuales adscriben y son parte de determinados conglomerados. No existe un
cuestionamiento soberano y se considera la pertenencia a estas redes como una
oportunidad. Es momento de observar y monitorear con detalle la educacion
remota en tanto regulacién de los servicios publicos y privados que convergen en
esta nueva forma de facilitar los procesos educativos. Pero, no solo se trata de un
problema de soberania nacional, sino también de la creacién de nuevos arreglos
institucionales del Estado, ya que los Estados en la region, histéricamente no
responden solamente a los intereses publicos.

El retorno a la presencialidad estara atravesado por la virtualidad, por ello el tema
de las plataformas es importante, ya que es lo que da sustento a las practicas de
ensefianza y aprendizaje. Las plataformas no pueden ser privadas, deberian ser
estatales y publicas. En este contexto de pandemia las escuelas se apropiaron de
estos espacios virtuales y de estas tecnologias. Entonces, es urgente tomar
conciencia que en estos espacios se genera conocimiento e informacién y el Estado
debe ser propietario de ese material intelectual. El uso de plataformas privadas
implica que la informacién y el conocimiento no pertenecen ni a los y las docentes
ni a los alumnos y alumnas, le pertenecen a la empresa, los derechos los tiene el
proveedor. Las grandes corporaciones son duefias de las clases, de los contenidos,
hacen negocios con el vinculo virtual que facilitan, este conocimiento puede ser
usado para cuestiones comerciales, politicas, entre otras, por ello es importante
lograr una soberania digital, como también construir y fortalecer las alianzas con
los movimientos que actian y reivindican los derechos digitales.

No se deberia considerar a la tecnologia como enemiga de la educacién, es
importante abrir este debate de sensibilizacién, ya que este aprendizaje y manejo
permitiria generar contenidos educativos auténomos para el uso virtual,
conscientes de que uno de los riesgos es que la comunidad educativa se esta
convirtiendo en consumidora de contenidos elaborados por las grandes
corporaciones.

La pandemia y la consecuente cuarentena, han revelado que una exigencia real es
lograr la conectividad de toda la poblacion, es una obligaciéon de los Estados
conectar a todas las regiones del pais. Esa es una demanda que debe estar por



encima de otros proyectos, es una demanda urgente, en tanto que su ausencia esta
logrando marginacién, rezago y abandono escolar. El Estado no estd cumpliendo
con el deber de garantizar conectividad, por ello, la lucha por la conexiéon
universal de internet se debe convertir en una bandera muy importante en la
actual correlacion de fuerzas por el derecho humano a la educacién.

Existe una realidad inapelable que es la necesidad del distanciamiento social para
que el virus no se expanda, realidad dificil de garantizar cuando las necesidades
basicas deben ser satisfechas trabajando, abandonando la escuela. Ante tal
situacion, es necesario cambiar la politica econdémica y reconocer que es
obligacién del Estado dotar de todos los recursos para garantizar la educacién. No
es suficiente ofrecer plataformas, sino también garantizar equipos y también
cultivar el vinculo entre maestros, maestras y estudiantes.

Es importante generar un debate destinado a romper con la naturalizacion sobre
los atributos que se les asigna a las empresas privadas que invierten en educacion;
naturalmente se las vincula con lo deseable, con lo positivo, con el progreso, con la
modernidad, afectando positivamente la imagen de quienes compran sus
servicios. Se debe también desnaturalizar el discurso de los y las intelectuales que
son funcionales a estas operaciones comerciales, ocultando y mimetizando la
realidad de estos negocios, que en época de pandemia lograron como ganancia
colateral la manipulacién y apropiacion de los datos.

Las practicas y las politicas necesitan de discursos que las hagan aceptables. Antes
de implementar una politica privatizadora se deben generar las condiciones
discursivas. Es importante atender estas disputas en los discursos, atender el
como se habla de la educacion publica, cémo se habla de la educacion privada, de
los aportes que pueden hacer los privados para enriquecer y mejorar la educacion
publica, pero no se habla de los beneficios que obtienen por esto.

Esta disputa discursiva pone en crisis la idea del derecho humano a la educacién
como un derecho universal e instala la educacién como un servicio o instancia
formativa cuyo objetivo es el ingreso al mercado laboral, es por eso que la
educaciéon es pensada como habilidades, competencias, que se miden, se
cuantifican, para llegar a ser un sujeto trabajador para este mercado
contemporaneo tan complejo.

Existe un gran desaffo que es concientizar y problematizar a la comunidad
educativa sobre lo que realmente implica la privatizacion de la educacion,
problematizar la apropiacion y el extractivismo de datos, el uso de las plataformas,
de dispositivos, pero también se debe proponer el uso del codigo abierto, del



conocimiento compartido, de las licencias publicas, del software libre, de
plataformas estatales y del Internet como un servicio publico.

No hay forma de no incorporar la tecnologia y la virtualidad, lo importante es
hacerlo con soberania. Ser capaces de proponer un cambio en el discurso, dejando
el discurso privatizador, autoritario y totalitario. En la l16gica del sector privado no
prima el interés publico y como en cualquier mercado, segmentan a los
consumidores, generan desigualdades, asimetrias de informacion, riesgos en
términos de los contenidos que transmiten y el riesgo se da si esos contenidos
generan mayor interés que los de la agenda publica, considerando que la
educacién es un espacio donde se construyen valores, percepciones politicas y
éticas.

Se debe realizar un analisis detallado sobre la contratacion de nuevos servicios al
sector privado, es decir, en qué medida los gobiernos optan por desarrollos
publicos y soberanos o por el contrario, deciden la contratacién de servicios. Es
importante también realizar un proceso de vigilancia sobre los acuerdos que
hacen los Estados con empresas o fundaciones privadas, que muchos ni siquiera se
hacen publicos. Se debe dar a conocer la cantidad que el Estado invierte en las
empresas privadas en lugar de desarrollar por si” mismos esas capacidades
educativas.

La vigilancia es parte del proceso de lucha por el derecho humano a la educacién e
involucra a todos los actores y a la comunidad educativa. Por ello, es importante
convocar a las y los maestros a la unién y al rescate y mantenimiento de la
educacion. Mientras mas se aisle a los y las docentes y a los colectivos
pedagdgicos, mayor espacio tendra la privatizacion y, por ende, la penetracion del
capital en la direccion de la educacién. Todos los agentes deben participar en la
educacion, la participaciéon ciudadana es importante, es un motor capaz de
privilegiar las escuelas y la comunidad.

“«

stos peligros solamente serdn evitados si mudamos la
produccién y el modelo de consumo. Este giro total
civilizatorio exige la voluntad politica de todos los paises
del mundo y la colaboracion sin excepcion de toda la red
de empresas transnacionales y nacionales de produccion,
pequerias, medianas y grandes. Si algunas empresas
mundiales se negaran a actuar en esta direccion podrian
anular los esfuerzos de todas las demds. Por eso, la
voluntad politica debe ser colectiva e impositiva con
prioridades bien definidas y con lineas generales bien
claras, asumidas por todos, pequenos y grandes. Es una
politica de salvacién global”
Leonardo Boff. 2020. ;Es posible el fin de la especie humana?
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